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pour personnes ayant besoin de soutien



Lignes directrices

Nous sommes ARTISET, 
la fédération des  
associations de  
branche CURAVIVA,  
INSOS et YOUVITA,  
regroupant plus de 3000 
prestataires de services 
pour les personnes ayant 
besoin de soutien.  
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Mission



En tant que fédération, nous œuvrons dans toute la Suisse pour 
les prestataires de services qui, dans le cadre de leur mandat de 
prise en charge, de soins et d’accompagnement, s’engagent en 
faveur de la dignité, de la qualité de vie et des droits des person-
nes âgées, des personnes en situation de handicap ainsi que des 
enfants et des jeunes. 

Nous fournissons à nos membres des bases techniques, des 
prestations et des offres de formations adaptées à leurs besoins. 

Nous soutenons nos membres dans le développement de leurs 
offres et dans l’aménagement de prestations flexibles, accessib-
les et orientées sur la demande ainsi que de prestations orientées 
sur la personne et dans l’environnement social. 

Nous contribuons dans une large mesure à ce que les offres de 
prise en charge, de soins et d’accompagnement de nos membres 
tiennent compte des exigences techniques et des besoins liés aux 
évolutions de la société et, dans ce but, nous coopérons avec les 
milieux de la recherche. 

Nous portons la voix de l’ensemble de nos membres auprès des 
milieux politiques, des autorités et des organisations partenaires 
afin d’obtenir des conditions cadres permettant un développe-
ment orienté vers l’avenir des prestations au profit des personnes 
ayant besoin de soutien. Notre engagement pour suffisamment de 
personnel bien formé constitue particulièrement un point fort de 
notre fédération. 

Pour une prise en  
charge, des soins et  
un accompagnement  
attentifs et dignes.
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Vision



Avec nos membres, nous apportons une contribution importante  
à la qualité de vie et à la participation sociétale des personnes 
ayant besoin de soutien.

La société reconnaît l’importance de nos branches et apprécie 
leur contribution en faveur des personnes ayant besoin de soutien. 

Pour une société qui 
respecte la dignité des 
personnes et les protège 
et au sein de laquelle 
chacune et chacun peut 
participer et contribuer. 
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Valeurs



Dignité, droits et participation: l’article 7 de la Constitution 
fédérale guide toutes nos activités: «La dignité humaine doit être 
respectée et protégée.» Pour cela, nous axons notre travail sur 
l’individu et ses capacités et besoins spécifiques.

Professionnalisme: notre action est marquée par la qualité,  
le professionnalisme et l’efficacité.

Innovation: nous sommes ouvert·es au changement et consi-
dérons les défis sociétaux comme des opportunités de dévelop-
pement.

Durabilité: nous gérons nos ressources de manière consciencieuse.

La dignité et les droits 
des personnes ayant  
besoin de soutien sont 
inaliénables.
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ARTISET

Zieglerstrasse 53, 3007 Berne
T +41 31 385 33 33
info@artiset.ch, artiset.ch


