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Informazioni su ARTISET

ARTISET ¢ la federazione delle associazioni di settore CURAVIVA, INSOS e YOUVITA. Insieme ci
adoperiamo a favore dei fornitori di servizi che curano, assistono e accompagnano persone
anziane o con disabilita, bambini e adolescenti. Supportiamo oltre 3000 membri con la rappresen-
tanza attiva degli interessi, conoscenze specialistiche aggiornate, prestazioni di servizio e offerte
di formazione professionale e continua.

I nome ARTISET deriva dall’«articolo sette», rispettivamente «article sept» e «Artikel 7», della
Costituzione federale: «La dignita della persona va rispettata e protetta».

ARTISET rappresenta gli interessi generali delle associazioni di categoria e le supporta nei loro
specifici campi di attivita. Un compito centrale di ARTISET e rappresentare gli interessi comuni e
settoriali delle associazioni insieme a CURAVIVA, INSOS e YOUVITA nei confronti del mondo
politico e delle autorita.

CURAVIVA, associazione nazionale di categoria dei fornitori di servizi per persone anziane,
s'impegna a favore di 1700 organizzazioni affiliate e dei loro 100 000 assistiti.

INSOS, associazione nazionale di categoria dei fornitori di servizi per persone con disabilita,
conta oltre 1000 organizzazioni che offrono supporto a 70 000 persone nella loro vita quotidiana,
offrendo anche accesso al lavoro.

YOUVITA, associazione nazionale di categoria dei fornitori di servizi per bambini e adolescenti,
riunisce 350 organizzazioni che offrono assistenza a oltre 8000 giovani.

«La dignita della persona

va rispettata e protetta.»

Articolo 7 della Costituzione federale




Cosa rappresentiamo

ARTISET, insieme alle associazioni di categoria CURAVIVA, INSOS e YOUVITA, ¢ impegnata a
livello sia nazionale che sovracantonale nello sviluppo orientato al futuro dei servizi per le persone
bisognose di assistenza. Il nostro lavoro politico si basa sui seguenti principi guida:

Ci impegniamo a favore di un sostegno integrato, di condizioni giuridiche quadro adeguate e di
sistemi di finanziamento che siano in grado di coniugare servizi di cura, assistenza e supporto
di tipo ambulatoriale, intermedio e stazionario.

Ci impegniamo a garantire il soddisfacimento del fabbisogno di personale sostenendo misure
mirate per una formazione professionale e continua di alta qualita in linea con le esigenze e
promuoviamo il miglioramento delle condizioni di lavoro.

Ci impegniamo ad ampliare i servizi di supporto offerti ai nostri membri nei settori stazionario,
intermedio e ambulatoriale, al fine di rafforzare il passaggio da un’assistenza determinata
dall’'esterno a una vita autodeterminata e alla partecipazione sociale.

Poniamo I'accento sulla qualita necessaria dei servizi di assistenza e sosteniamo un approccio
integrato per quanto riguarda cura, assistenza, supporto e finanziamenti necessari.

Sosteniamo le nuove tecnologie che aiutano i nostri membri nel loro lavoro e ci assicuriamo
che queste tengano conto in egual misura delle esigenze delle persone bisognose di assistenza,
dei fornitori di servizi e del loro personale.



Per cosa siimpegna ARTISET

Le difficolta finanziarie in cui versa I'assistenza sociosanitaria rischiano di sfociare in prestazioni
insufficienti e riducono il margine di manovra dei fornitori di servizi. Tuttavia, per offrire servizi di
assistenza integrati rispondenti alla qualita richiesta, € fondamentale poter contare su finanziamenti
adeguati per la cura, I'assistenza e 'accompagnamento. || cambiamento di paradigma da un'assistenza
determinata dall’esterno alla promozione di una vita autodeterminata richiede servizi orientati alle
esigenze. Inoltre, considerato I'andamento demografico, garantire il fabbisogno di personale € una
vera sfida.

Cosa chiediamo alla politica

Risorse per finanziare i servizi rivolti alle persone con bisogni di assistenza, che
garantiscano la qualita richiesta e la conformita ai requisiti professionali.

Impegno a garantire personale sufficiente adeguatamente retribuito e una riduzione
degli oneri amministrativi.

Sviluppo ulteriore dei profili professionali con particolare attenzione all'interprofessionalita,
alla centralita della persona e all'orientamento nello spazio sociale.

Adeguamento delle condizioni quadro nell’ambito delle nuove tecnologie, in modo da
poter sfruttare le opportunita offerte dalla digitalizzazione.

Maggiore margine di manovra normativo e finanziario per poter testare, implementare e
diffondere le innovazioni (sociali) che supportano il cambio di paradigma.

Una riorganizzazione dei sistemi di finanziamento che consenta di adattare i servizi di
assistenza alle situazioni di vita individuali, evitando che siano le persone ad adattarsi
a offerte predeterminate.



Per cosa siimpegna CURAVIVA

A causa dell'invecchiamento demografico, il fabbisogno di personale tra i fornitori di servizi per gli
anziani € particolarmente elevato. Il nuovo articolo della Costituzione federale sulle cure infermieristiche
affida alla Confederazione e ai Cantoni il mandato di affrontare questa sfida. L'elevata pressione
finanziaria nel settore sanitario ha conseguenze di vasta portata sulle strutture sociosanitarie gia
oggi sottofinanziate. In considerazione dell’landamento demografico, la situazione si aggravera
ulteriormente. Le cure devono quindi essere considerate parte integrante di un finanziamento
uniforme dei servizi sia stazionari che ambulatoriali, mentre le condizioni quadro, oltre a prevedere
una combinazione di entrambe le tipologie di servizi, devono consentire una maggiore flessibilita.

Cosa chiediamo alla politica

* Lerogazione garantita delle cure nonostante la grave carenza di forza lavoro e il crescente
fabbisogno di personale a seguito del’andamento demografico e dell’assunzione di
compiti aggiuntivi, come ad esempio le cure di transizione: le cure rappresentano una
parte sempre pit importante e indispensabile di un’assistenza integrata, che comprende
servizi ambulatoriali, intermedi e stazionari.

L'attuazione coerente del nuovo articolo sulle cure infermieristiche previsto dalla
Costituzione federale e quindi la promozione della formazione professionale e il
miglioramento delle condizioni di lavoro del personale.

[l iconoscimento e la promozione mirata delle abitazioni con servizi di assistenza, con
le relative prestazioni, come soluzione abitativa protetta a meta strada tra la casa e
I'istituto di cura. Cio include la considerazione e il finanziamento indipendente
dell’assistenza psicosociale, oltre al supporto infermieristico per la promozione della
qualita di vita.

La rivalutazione delle cure come elemento centrale dell’assistenza sanitaria integrata. A
questo scopo, 'implementazione di un finanziamento uniforme dei servizi ambulatoriali
e stazionari & una premessa fondamentale.

» Servizi di assistenza e cura flessibili e permeabili in ambito ambulatoriale, intermedio e
stazionario, che tengano particolarmente conto del mantenimento dell’indipendenza e
dell’autonomia degli anziani.

* Impegno a garantire personale sufficiente adeguatamente retribuito e una riduzione
degli oneri amministrativi.



Per cosa s1 impegna INSOS

La logica dei servizi ambulatoriali e stazionari che corrisponde agli attuali sistemi di finanziamento
ostacola lo sviluppo di una gamma di prestazioni orientate alle esigenze. Oggi, in seguito alla
ratifica della Convenzione delle Nazioni Unite sui diritti delle persone con disabilita, questa logica
deve evolversi. Nel percorso verso una societa inclusiva occorre una maggiore permeabilita (con
opzioni di riserva) tra diversi setting nello stile di vita, nel lavoro e nell'alloggio. Le persone in
situazione di disabilita devono essere maggiormente in grado di comporre un pacchetto di servizi
rispondente alle loro esigenze individuali, sia come datori di lavoro che come committenti.

Cosa chiediamo alla politica

organizzazione di servizi volti a promuovere I'autodeterminazione e la partecipazione,
nonché il supporto di assistenti per i quali la Confederazione e i Cantoni definiscono i
relativi standard qualitativi.

Il riconoscimento della formazione professionale di base per le persone con disabilita e
I'inclusione nella legge sulla formazione professionale della formazione pratica basata
sulle competenze.

= Servizi di supporto per i datori di lavoro, incentivi di economia di mercato e requisiti
normativi a valle per migliorare I'integrazione delle persone con disabilita nel mercato
del lavoro regolare.

» La promozione mirata dei programmi di appartamento protetto / abitare assistito dei
nostri membri come forme di vita e assistenza a meta strada tra la casa dei genitori e
listituto sociale.

» Una riforma della legge federale sulle istituzioni che promuovono l'integrazione degli
invalidi (LIPIn), che garantisca il finanziamento dei servizi in base alle esigenze
individuali nel’ambito del lavoro, dell’alloggio e dello stile di vita.

» Impegno per assicurare personale qualificato sufficiente, garantendo condizioni di
lavoro attraenti e una retribuzione adeguata.



Per cosa siimpegna YOUVITA

La politica per I'infanzia e la gioventu € principalmente di competenza di Cantoni e Comuni.
Considerata la nostra concezione federalista dello Stato, occorre attuare una «politica quadro» ben
coordinata a livello federale, che sia in grado di garantire un trattamento equo e orientato alle
esigenze di bambini e adolescenti. Nel caso dell’assistenza extrafamiliare, cio include la garanzia di
un sostegno adeguato alle esigenze del bambino/adolescente, la salvaguardia dei suoi diritti e
interessi, la prevenzione e la protezione dalla violenza nonché il sostegno all’adolescente nel
passaggio verso uno stile di vita autodeterminato.

Cosa chiediamo alla politica

* Una revisione dell’'ordinanza sull’affiliazione (OAMin) per garantire che tutti i Cantoni
dispongano di norme di base standardizzate per una protezione dei bambini basata
sui diritti dell’infanzia e per un’assistenza e un accompagnamento di alta qualita.

* Una base giuridica a livello nazionale per i care leaver, che garantisca pari opportunita
e diritti durante il passaggio verso una vita indipendente e autodeterminata.

» Rafforzamento della liberta di espressione, partecipazione e autodeterminazione di
bambini e adolescenti, come garantito dalla Convenzione sui diritti dell'infanzia.

* Promozione sostanziale della custodia di bambini complementare alla famiglia, con la
garanzia di standard qualitativi uniformi.

Condizioni quadro valide a livello nazionale, che offrano ai fornitori di servizi il necessario
margine di manovra per offerte orientate alla domanda e che includano opzioni di riserva
per i servizi ambulatoriali 0 stazionari.

* Promozione della formazione professionale e continua di specialisti e garanzia di
condizioni di lavoro interessanti con una retribuzione adeguata per assicurare il soddi-
sfacimento del fabbisogno di personale.
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